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Caros membros da DC, Clientes e Fornecedores

A De Castro ndo se materializa em um nome, mas no nome e esforco de todos
que dela participam. E uma conquista coletiva e diaria no mercado em que nos
inserimos, e somos responsaveis uns pelos outros para entregar o trabalho com o
nosso melhor.

Ser melhor a cada dia e nos renovarmos impacta positivamente o coletivo em que
nos inserimos, seja no trabalho e, para além, na nossa sociedade.

O trabalho € uma manifestacdo de vida e nossa advocacia tem por objetivo
garantir o trabalho digno, justo, aderente a lei e ao equilibrio social.

Nosso empenho ¢ voltado ao melhor resultado em prol de nossos Clientes, para
que possam adotar as melhores decisdes para seus negocios, respaldados na lei e
na integridade, visando a perenidade de suas atividades econémicas.

Atuamos, em cada ato, visando a construcdao soélida de nossas relacdes
profissionais, fortalecendo a confianca no que fazemos e falamos, a partir de
nosso estudo e empenho para o melhor resultado em tudo o que nossa energia
pessoal for depositada.

Cada pessoa que compde a De Castro é essencial para que 0 nosso escritorio se
fortaleca nas relacdes de trabalho e para a sociedade a quem servimos.

Para tanto, reconhecemos que é necessario que nossos atos sejam pautados em
principios, valores, propdsitos e regramentos compilados neste instrumento, e

que renovaremos de forma colaborativa, sempre que sentirmos necessidade.

Carregamos o0 bom nome da De Castro e temos a responsabilidade de preserva-
lo e protegé-lo.

Agradecemos a todos que vivenciam nossos valores e sustentam o nosso legado.

Ismenia Evelise Oliveira de Castro Comité de Integridade DC
Socia Fundadora
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Objetivos do Codigo de Integridade
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Externar o que a De Castro exige de cada um de seus
profissionais

Formalizar as normas internas com fortalecimento de suas
premissas através de treinamentos

A partir da clareza destas normas, prevenir condutas ilicitas,
indesejadas ou nao toleradas

Garantir a seguranca juridica de todos stakeholders

Fomentar relacbes integras

Proteger a reputacdo da De Castro, seus membros, assim
como, evitar atos que possam dar ensejo a penalizacdes

Abrangéncia

O presente Codigo é aplicavel:
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Aos socios e associados da De Castro;
Empregados da De Castro;
Advogados locais (correspondentes);
Fornecedores da De Castro;

Demais partes interessadas.




ETICA

Nossa atuacao
e honesta
e transparente

RELACOES
Valorizamos
nossas relacoes
profissionais

INOVACAO

Fazemos do novo
a nossa realidade
responsavel

RESPEITO

Compreendemos
o diverso e agimos
com empatia
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O presente Codigo € a base de regramento interno a ser observada por todos os
profissionais da De Castro, aliado aos regramentos de nossa atividade, para balizar

nosso comportamento perante nosso escritorio, Clientes e sociedade.

Todos somos um
O comportamento de um membro valoriza ou desvaloriza o dos demais. Todos devem
agir pautados em empatia, honestidade e integridade em qualquer lugar. Nossos atos

refletem na De Castro, nossa responsabilidade é coletiva e Unica.

Agimos com autorresponsabilidade

Somos responsaveis pelos Nossos atos e nossa omissao. Temos que garantir que nossas
decisbes sejam integras e respaldadas nos principios da De Castro, com plena aderéncia
a lei, garantindo que nossos colegas de trabalho também o facam. O ato do outro
também compde nosso dever de autorresponsabilidade, somos responsaveis por

garantir que todos atendam o comportamento que é esperado.

Respeitamos

Agimos com respeito e cortesia em qualquer situacdo. Respeitamos as diferencas
quanto aos individuos, a sociedade, sem qualquer prejuizo a dignidade de quem quer
que seja e a despeito do contexto. A ética e o respeito ndo sdo bens flexiveis, sdo
premissas de nossa atuacdo como advogados, profissionais e cidaddos. Respeitamos
nossos adversarios em mesa de audiéncia, as autoridades com as quais interagimos,
Clientes, fornecedores, independentemente de poder econdmico, posicdo social ou
qualquer peculiaridade. O tratamento conferido € sempre pautado em respeito e

cortesia.

O que prometemos, cumprimos

Devemos ter clareza de nossas competéncias e limitacdes.

Avaliamos antes de nos comprometer, diante de nossa possibilidade e impossibilidade.
Uma vez que o compromisso for firmado e a responsabilidade assumida, cumprimos e

com qualidade, de acordo com nosso Codigo e leis que norteiam nossa atividade.
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Temos escuta ativa
Entendemos as demandas que nos sdao passadas, analisamos com empatia e

entregamos o trabalho de modo a atender de modo objetivo, Util e eficiente.

Trabalhamos com a verdade

N&do ocultamos internamente os problemas enfrentados e tampouco os ocultamos de
nossos Clientes. Entendemos que a verdade e a transparéncia sdo premissas de relagdes
solidas e lidamos, a partir destas premissas, para a construcdo de relacdes longevas e

integras.

Respeitamos o sigilo

Reconhecemos que informacdes confidenciais, dados sensiveis e temas criticos de
mercado sdo cotidianamente a nods confiados. Agimos com total discrigdo,
compreendendo a importancia do sigilo e dever de cautela com os equipamentos
tecnologicos que nos sdo confiados pela De Castro para que a confidencialidade seja
sempre preservada. Ndo comentamos casos/acles, pareceres, estudos de carater
confidencial, com exposicdo do nome dos Clientes envolvidos, em qualquer

circunstancia.

Colaboragdo reciproca

Na qualidade de uma Sociedade de Advogados, todos nossos Sécios devem agir
pautados na colaboragdo reciproca entre todos os membros, sempre com atencdo ao
interesse geral da Sociedade. Reconhecemos que o interesse da Sociedade se sobrepde

aos interesses individuais de cada integrante.

Qualidade técnica

Trabalhamos com atencdo a qualidade técnica de nossa producao intelectual e nossos

atos. Observamos com rigor nossos prazos processuais e prazos de atendimento.
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O que esperamos de nossos profissionais

*  Plena compressao do presente Codigo;

* Que todos os seus atos sejam respaldados nos termos deste Codigo, legislagdo
vigente, ética e integridade;

* Em caso de duvida sobre os termos desse Codigo, que o profissional acione o
Comité de Integridade para discussdo e deliberacdo, e, se o caso, para que se
fomente decisdo colegiada em harmonia com os termos deste Codigo;

* Cooperacao de cada um na apuragdo de fatos que possam comprometer a
reputagao da De Castro ou mesmo o relacionamento profissional com seus Clientes;

* A nao ocultagdo de fatos e atos que possam comprometer a reputacao da De Castro
perante o mercado e, em especial, no que concerne aos Clientes;

* A contribuicdo conjunta para um ambiente saudavel, em termos de seguranca do
trabalho e da salde mental de todos os envolvidos;

 Agir de maneira colaborativa e ndo arrogante, em qualquer circunstancia,
privilegiando a cortesia e urbanidade nas rela¢des, com colaboracao;

* Nos apresentarmos de forma sébria, com vestimentas aderentes ao decoro
profissional;

* Que denunciem qualquer ato e de qualquer pessoa que infrinja os termos do

presente Codigo de Conduta ou a lei.
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Trabalho infantil:

» Trabalho escravo ou forcado;

« Assédio sexual e/ou moral;

 Calunia, injuria ou difamacao;

* Ameacas de qualguer natureza e por qualquer motivo;
« Tratamento de carater humilhante;

« Agressao verbal ou fisica;

« Apropriacdo indevida de producdo intelectual de
terceiros, sem atribuicao de autoria;

« Discriminacdo relacionada a sexo, identidade de
género e orientacdo sexual, raca, condicao fisica,
origem, idade, religidao ou qualquer condicao que viole
a dignidade da pessoa humana;

 Praticas tipificadas como lavagem de dinheiro;
» Relacbes inapropriadas com Agentes Publicos, que
prescindam os termos da lei ou que comprometam a

reputacdo da De Castro, seus membros e Clientes;

 Violacdo ao nosso propodsito de trabalho e aos termos
deste Codigo e Politicas internas.
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Reconhecemos que nossos Clientes sdao a razao de nossa existéncia enquanto
Sociedade de Advogados e isso deve ser reconhecido e vivenciado por todos de
forma absoluta;

Nos comprometemos com a qualidade e clareza das informacdes utilizadas no
exercicio de nossas atividades técnicas e de atendimento;

Nao estabelecemos falas hierarquizadas;

Agimos com empatia;

Partilhamos conhecimento com nossos Clientes de forma respeitosa;

Nao criticamos Clientes internamente;

Nao atribuimos apelidos de qualquer natureza;

Tratamos nossos Clientes e propostos com o uso de seu nome;

Ndo estabelecemos relacBes afetivo-amorosas (e correlatas) com prepostos de
nossos Clientes, para que se evite qualquer nivel de conflito de interesses e temos
ciéncia que caso assim o ocorra, o profissional sera retirado da Sociedade com justa
motivacao;

N&o tratamos com intimidade que prejudique o relacionamento profissional;
Cobramos apenas aquilo que é estabelecido nas negociagoes;

Praticamos reembolsos adequados com as despesas gastas e nao supervalorizamos
ou superfaturamos qualquer pedido de reembolso;

Nas cobrangas por hora/trabalhada ndo inflamos a quantidade de horas e
garantimos que a cobranca seja equilibrada com o trabalho efetivamente executado
em prol do Cliente;

Ndo empregamos ex - profissionais advindos dos Clientes, visando evitar qualquer
prejuizo na integridade das relagdes ou mesmo cenario de privilégio a De Castro em
detrimento de outras Bancas;

Em viagens profissionais ou eventos sociais, ndo nos envolvemos intimamente com
os Clientes, ndo consumimos bebidas alcodlicas ou substancias entorpecentes, para
que estejamos plenamente cientes de nossos atos em todo tempo;

N&o fomentamos polémicas envolvendo o nome dos nossos Clientes;

Observamos a obrigacao ao sigilo profissional em qualquer cenario de nossas

relacoes.



Como nos relacionamos com II DE G ASTRU

terceiros SOCIEDADE DE ADVOGADOS

' _ OABSP r° 13.067
» Refutamos conflitos de interesses;

« Agimos em conformidade com as leis anticorrupcao.

Como agimos quanto a compra de bens e servi¢os e

no relacionamento com fornecedores

* Firmamos parcerias com fornecedores que compartilham nossos valores e que
adotem praticas aderentes a legislacao vigente;

» Nao contratamos parentes, amigos e pessoas ligadas aos nossos Clientes para fins de
obter vantagens pessoais ou em favor da De Castro, seus membros ou de terceiros;

» Contratamos com foco em qualidade, preco e confiabilidade dos fornecedores;

* N&o aceitamos praticas como suborno, lavagem de dinheiro, oferecimento ou

recebimento de vantagem indevidas.

Como lidamos com nossos colegas locais (advogados

correspondentes)

* Reconhecemos que a contratacdo de colegas locais se presta a atividades auxiliares,
preservando-se a producdo intelectual a cargo exclusivo da equipe técnica da De
Castro

* Mantemos o tratamento respeitoso com nossos colegas de outras localidades

+ Solicitamos o apoio em atividades, com antecedéncia, fornecendo todas as
informagdes necessarias e garantidoras do exercicio das atividades com o mesmo
padrao de qualidade da Castro

* Privilegiamos a contratacao dos advogados correspondentes com os quais ja
mantemos relacbes profissionais longevas e que detém conhecimento acerca de
nossas premissas de atuacao profissional

* Nao contratamos parceiros locais em funcao de lacos de amizade, consanguinidade
ou qualquer outra condi¢cao que nao seja o efetivo reconhecimento da qualidade
técnica do colega

» Compartilhamos com os advogados correspondentes os termos desse Codigo de
Conduta, para tenham alinhamento em suas praticas com os principios e deveres que

respeitamos.
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Como lidamos com a fraude
* Nao toleramos qualquer tipo de fraude relacionada a falsificagdo, adulteracdo e
ocultacdo de documentos e/ou informacdes;

* Nao permitimos o induzimento indevido de testemunhas para prestarem

depoimento, visando induzir a autoridade julgadora e/ou fiscalizadora a erro.

Como lidamos com dados (inclusive sensiveis),

informacdes e documentos confidenciais (LGPD)

* Reconhecemos que temos acesso a dados e informacdes sensiveis e altamente
protegidas pela legislacao, em especial a LGPD;

* Entendemos que é responsabilidade de todos garantir a protecdo, o sigilo e a
confidencialidade das informagdes que nos sao confiadas;

* Nado admitimos a negociacao de dados, informagdes e documentos em beneficio
proprio, da De Castro ou de terceiros, sejam estes privilegiados ou nao;

* Reconhecemos o necessario uso de informagdes e dados a partir do principio da
“funcionalidade”;

* Nao partilhamos dados de empresas, autores de acbes, de forma gratuita ou
onerosa para terceiros, em qualquer circunstancia, senao para o atendimento de
nossas atividades profissionais, intimamente relacionados ao escopo para o qual
fomos contratados;

* Nao salvamos documentos de nossos Clientes, de qualquer natureza, em
equipamentos tecnoldgicos de propriedade privada de nossos profissionais;

* Mantemos os dados, informacdes e documentos salvos de forma sistematica e
organizada em nossas ferramentas de gerenciamento de dados corporativos, para
garantir a guarda adequada destes;

» Adotamos praticas seguras e de preservacdo a invasdes em nosso parque

tecnologico.
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* Reconhecemos que na qualidade de profissionais ligados a De Castro e, aos
Clientes da Sociedade, temos o dever de manter o decoro em qualquer ato que
exponha nossa imagem pessoal, o que se relaciona também as midias sociais;

* Reconhecemos que nossa area de atuagdo exige condutas pautadas em decoro;

* Nos entendemos que um ato, ainda que em nossa esfera pessoal, que transgrida
aos termos do presente Codigo, € capaz de gerar dano a De Castro e aos Clientes
correlacionados;

+ Utilizamos as redes sociais e profissionais de maneira responsavel.

Como deve ser nosso relacionamento com a
comunidade

» Agimos de modo a preservar o meio ambiente, com baixissima utilizacao de papel
e documentos impressos e uso econdmico de bens descartaveis/nao duraveis;

* Respeitamos as normas de saude publica.

Como lidamos com a pratica de servicos nao

remunerados (pro bono)

* Reconhecemos que temos o compromisso de contribuir com nosso conhecimento
e trabalho em favor da sociedade, em especial as empresas de menor porte que
nao teriam acesso a assessoria juridica especializada;

* Nos disponibilizamos a participar de treinamentos/workshops/aulas para
contribuir com a propagacdo de boas praticas em direito do trabalho em favor de
empresarios de pequenas empresas;

* Nos comprometemos a submeter a prévia apreciagdo do Comité Gestor da De
Castro aqueles servicos nao remunerados em favor de pessoas fisicas, de modo a
se evitar conflito de interesses;

* Reconhecemos que o0s servicos praticamos na condicdo pro bono devem
obedecer ao mesmo padrao de qualidade dedicado a um servico remunerado;

* N3o admitidos o exercicio da advocacia pro bono para agentes publicos e
servidores da administracdo direta, indireta, membros do Ministério Publico

Autoridades Fiscalizadora e Judiciario em qualquer esfera.
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concessao e recebimento de brindes e cortesias
* Nao aceitamos e nao concedemos brindes e cortesias, a despeito do valor e
funcionalidade, bens ou servicos;
* Reconhecemos que brindes e cortesias podem influenciar a tomada de decisées;
* Primamos por decisdes isentas e pautadas no reconhecimento profissional das
relacOes;
* Nao toleramos o recebimento ou a concessdo de brindes, cortesias de qualquer

natureza a autoridades publicas.

Em caso de afronta aos termos desse Codigo, como
denunciar?

Vocé pode fazer uma dendncia (andnima, se o caso) utilizando o Canal:
https://www.contatoseguro.com.br/pt/decastroadv/.

Todos os elementos comprobatorios de sua dendncia devem ser anexados ao e-mail.
O Comité de Integridade analisara os fatos e ira garantir um processo de investigacao
isento, sem retaliacdes, para que as medidas corretivas e preventivas sejam adotadas

com eficiéncia, sigilo e efetividade.

O que fazer se eu for chamado a contribuir com
uma investigagao?

Vocé deve fornecer todos os dados e documentos que possuir em seu poder

Deve tratar o tema com absoluta confidencialidade, em especial e ndo apenas, até
que a investigacao seja concluida.

Lembre-se que ao contribuir com a investigacdo vocé nao traird um colega de

trabalho, mas garantira que a De Castro atenda ao seu propdsito e proteja a

reputacao de todos os envolvidos.




Quais sao as penalidades II CLLEDALE D AR
decorrentes da infracdo do Cédigo de Conduta?

A partir da conclusdo das investigacbes, poderao ser aplicadas as seguintes

penalidades, a depender da gravidade e dolo do agente:

(a) Se socios ou Associados:
Notificacao para esclarecimentos e/ou Assembleia deliberativa
Ressarcimento aos danos causados

Exclusdo da Sociedade

(b) Se estagiarios:
Adverténcia formal
Suspensdo formal

Rescisdo contratual

(c) Se empregados:
Adverténcia formal
Suspensdo formal

Rescisdo com justa causa

(d) Se stakeholders externos
Notificacdo para esclarecimentos
Distrato

Impedimento de novas contratacdes ou relacionamento comercial

Nenhum stakeholder esta alheio a estes regramentos.
A De Castro ndo mantém relacdes profissionais, de qualquer nivel, com aqueles que

nao estejam comprometidos com a ética e a integridade imprescindivel a convivéncia

social.
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Politicas correlacionadas ao presente Codigo

» Relacionamento com o Cliente;

» Relacionamento com Fornecedores;

» Conduta do Advogado Local (Correspondente);
» Gerenciamento de riscos;

* Gestao de crise;

» Comunicagao e Marketing;

 Brindes, contribuicdes e doacdes;

+ Acordo de Sécios;

+ Funcionamento dos Comités Tematicos da DC;

* Politica de Empregados;

* Incentivo ao Desenvolvimento Académico;

+ Diversidade, equidade e inclusao;

* Prevencao e deteccao de atos de natureza ilicita;
* Anticorrupcao;

* Confidencialidade;

* Praticas relacionadas a Seguranca da Informacéo (LGPD-GDPR);
* Canal de Denuncia e Investigagdes;

* Uso de Imagem.

Vigéncia e aplicagao
O Cdodigo de Conduta tera vigéncia a partir da sua disponibilizagdo na “intranet” e

perdurara por tempo indeterminado, até seja atualizado a partir de Assembleia

deliberativa de Sécios e demais membros da De Castro.
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